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Elaboration de standards dans le 
travail de prévention

Ignacio Packer
Directeur des programmes
Fondation Terre des hommes
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Familiariser les participants avec les 
standards de Keeping Children Safe

Objet de la présentation
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La coalition “Keeping Children Safe”



����������	���
���
�����
�	������	
�����
��

���
����������������� �
��
���

������� ����
�����

Contenu de la présentation

� Des standards pour qui?
� Des standards pourquoi?
� Pourquoi des outils d’accompagnement?
� Vue d’ensemble des 11 standards
� Phase 1 : Ou en est votre organisation?

� Utilisation des points de contrôle
� Evaluation et gestion des risques

� Phase 2 : Répondre aux standards
� Standard 1 – Politique de Protection de l’Enfant
� Standard 4 – Développer des codes de conduite

� Résumé des avantages
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� Standards relatifs à la protection de l’enfant
� Contexte de développement

� Organisations spécifiquement centrées sur
l’enfant ou non

Des standards pour qui?
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Application des standards :
� Enfants mieux protégés

� Représentants/encadreurs mieux protégés
� Organisation mieux protégée

Des standards pourquoi?
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� Renforcement des systèmes de protection
� Systèmes faibles et culture “fermée” �

vulnérabilité accrue

� Formation commune et ressources
� Différentes compréhensions des questions 

et standards dans la protection de l’enfant

Pourquoi des outils d’accompagnement ?
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1. Politique écrite relative à la sécurité des enfants
2. Mettre la politique en pratique
3. Eviter les atteintes aux enfants
4. Directives écrites sur la façon de se comporter avec 

les enfants
5. Répondre aux standards dans différents lieux
6. Droits égaux à la protection pour tous les enfants

Vue d’ensemble des 11 standards
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7. Communique le message “Assurer la 
sécurité des enfants”

8. Education et formation pour assurer la 
sécurité des enfants

9. Accéder aux conseils et au soutien
10. Application et suivi des standards

11. Collaborer avec des partenaires pour le 
respect des standards

Vue d’ensemble des 11 normes
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� Raison du standard
� Critères auquels les organisations doivent

répondre

� Eléments de base
� Preuves de l’application du standard

Pour chaque standard :
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1. L’utilisation de points de contrôle
2. Evaluation et gestion des risques

Phase 1 : Ou en est votre organisation?
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� Mesure si votre organisation s’éloigne ou se 
rapporche des standards 

� Fait ressortir les exigences minimales

� Identifie des améliorations nécessaires

1. Utilisation des points de contrôle
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6 différents domaines de votre organisation:
� Les enfants et l’organisation

� Les politiques et les procédures
� Eviter les atteintes aux enfants

� L’application et la formation
� L’information et la communication
� Le suivi et la revue

1. Utilisation des points de contrôle
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1. Utilisation des points de contrôle
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1. Utilisation des points de contrôle
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Evaluation des risques pour aider à considérer:
� Les détails pratiques d’un programme, 

service ou activité

� Ce qui pourrait mal tourner
� La probabilité que cela tourne mal

� L’impact d’une tournure défavorable

2. Evaluation et gestion des risques
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Prendre des mesures pour gérer les risques :
� Identifier les moyens pour réduire les 

risques

� Décider à l’avance des mesures à prendre
en cas de difficulté

� Donner des responsabilités pour le contrôle
et la gestion des risques

2. Evaluation et gestion des risques
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2. Evaluation et gestion des risques



����������	���
���
�����
�	������	
�����
��

���
����������������� �
��
���

������� ����
�����

1. Standard 1 – Politique de protection de 
l’enfant

2. Standard 4 – Directives écrites sur la 
façon de se comporter envers les 
enfants

Phase 2 – Répondre aux standards
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Déclaration de politique simple.  Exemple
“L’organisation reconnaît sa responsabilité de 

sauvergarder le bien-être de tous les mineurs en les 
protégeant contre la maltraitance.  La politique a été
rédigée afin que l’organisation prenne toute mesure
possible pour éviter la maltraitance .  Elle vise à
assurer que nul membre du personnel, nul volontaire, 
nul partenaire ne se livre à un comportement pouvant
entraîner la maltraitance ou à des actions pouvant être
interprétées comme constituant ou induisant la 
maltraitance.”

Standard 1 – Politique de protection de l’enfant
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Développer des codes de conduite
Aborder:
� Le contact physique
� Le langage et l’égalité
� Les dispositifs de contact
� Le maintien d’une culture sûre et ouverte
� La discipline
� Les aménagements pour dormir
…

Standard 4 – Directives écrites sur la façon
de se comporter envers les enfants
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� Recrutement sécurisé du personnel
� Renforcement des politiques et procédures qui 

préviennent les abus
� Aider à prévenir, détecter et répondre aux abus
� Accroître la confiance du personnel
� Créer des environnements sécurisés pour les enfants
� Intégrer la protection de l’enfant dans tous les 

domaines d’intervention
� Accroître la protection des enfants

Résumé des avantages
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